
บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาโมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด มีวัตถุประสงค์ 2 ข้อ คือ 1) เพ่ือพัฒนาโมเดลการวัดความพร้อม
การสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด และ  
2) เพ่ือศึกษาระดับความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษา
ทางไกลระบบเปิด ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 ตัวอย่างส าหรับวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงส ารวจ จ านวน 432 คน และกลุ่มที่ 2 ตัวอย่างส าหรับวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยืนยันอันดับสอง จ านวน 438 คน ตัวอย่างทั้ง 2 กลุ่ม เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรีทุกชั้นปีที่ก าลัง
ศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ปีการศึกษา 2565 ครอบคลุม 11 สาขาวิชา ได้แก่  
1) ศิลปศาสตร์ 2) นิเทศศาสตร์ 3) ศึกษาศาสตร์ 4) วิทยาการจัดการ 5) นิติศาสตร์ 6) วิทยาศาสตร์
สุขภาพ 7) เศรษฐศาสตร์ 8) มนุษยนิเวศศาสตร์ 9) รัฐศาสตร์ 10) เกษตรศาสตร์และสหกรณ์ และ 
11) วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (multistage random 
sampling) วิธีการสุ่มตัวอย่างมี 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 แบ่งตัวอย่างตามสาขาวิชา รวม 11 
สาขาวิชา ขั้นตอนที่ 2 สุ่มตัวอย่างในแต่ละสาขาวิชา โดยใช้วิธีการสุ่มแบบช่วงชั้นอย่างมีสัดส่วน 
(proportional stratified sampling) และขั้นตอนที่ 3 เมื่อได้จ านวนตัวอย่างที่เป็นตัวแทนตาม
ขั้นตอนที่ 2 แล้ว จึงสุ่มตัวอย่างนักศึกษาในแต่ละสาขาวิชา โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (simple 
random sampling)  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเพ่ือวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ลักษณะ
ทั่วไปของนักศึกษา มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ จ านวน 4 ข้อ และตอนที่ 2 แบบวัดความพร้อม
การสอบออนไลน์ของนักศึกษา มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่าของลิเคิร์ท 4 ระดับ จ านวน 33 ข้อ 
จากการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ซึ่งพิจารณาความสอดคล้องของข้อค าถามกับจุดมุ่งหมาย 
ที่ต้องการวัด (IOC) พบว่า ค่า IOC ที่ค านวณได้อยู่ระหว่าง .67 ถึง 1.00 และค่าความเที่ยงของ
แบบสอบถามทั้งฉบับ มีค่าเท่ากับ .98 ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้โปรแกรม R แบ่งออกเป็น 
5 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะห์ผู้ตอบแบบสอบถามและตัวแปรที่ใช้ในการพัฒนาโมเดลการวัด
ความพร้อมการสอบออนไลน์ โดยตัวแปรต่อเนื่องได้วิเคราะห์ด้วยสถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย  
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ้ และค่าความโด่ง ส่วนตัวแปรจัดประเภทวิเคราะห์ด้วย
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ค่าความถ่ี และค่าร้อยละ เพ่ือศึกษาลักษณะการแจกแจงของข้อมูล 2) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรสังเกตได้โดยใช้สถิติ Pearson Correlation 3) วิ เคราะห์องค์ประกอบ ประกอบด้วย  
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน อันดับสอง โดย 
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ เพ่ือน าไปสร้างโมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ก่อนที่
จะน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง และใช้วิธีการหมุนแกนแบบมุมแหลม (oblique 
rotation) และใช้วิธีการหมุนคือ Oblimin Rotation ส่วนการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง
มีจุดประสงค์เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ 
และ 4) วิเคราะห์ระดับความพร้อมการสอบออนไลน์ โดยใช้สถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

5.1 สรุปผลการวิจัย 

การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล มี 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาโมเดลการวัด
ความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด 
และตอนที่ 2 ผลการศึกษาระดับความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีใน
สถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด รายละเอียดแต่ละตอนมีดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาโมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1.1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงส ารวจ และ 1.2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง  

1.1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ พบว่า โมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด มี 5 องค์ประกอบ 33 ตัวบ่งชี้  
ซึ่งไม่สอดคล้องกับกรอบแนวคิดที่ตั้งไว้เบื้องต้น 2 องค์ประกอบ คือ ความสามารถใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
เตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ และความเชื่อมั่นในตนเองในการสอบออนไลน์ โดยทั้ง 2 
องค์ประกอบ รวมเป็น 1 องค์ประกอบ จึงได้ตั้งชื่อองค์ประกอบใหม่เป็น “องค์ประกอบการรับรู้
ความสามารถของตนเองในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์” ผลการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงส ารวจ เรียงล าดับตามค่าไอเกนจากมากไปน้อย ดังนี้  

องค์ประกอบที่ 1 การรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเตรียมพร้อม 
ในการสอบออนไลน์ มี 9 ตัวบ่งชี้ โดยเรียงล าดับตามค่าน้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อยคือ  
1) สามารถท าการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตกับโทรศัพท์มือถือ/ไอแพด ( iPad)/แท็บเล็ต (tablet)  
2) สามารถอัปโหลดภาพที่ถ่ายจากโทรศัพท์มือถือ/ไอแพด ( iPad)/แท็บเล็ต (tablet) เข้าเครื่อง
คอมพิวเตอร์ได้อย่างถูกต้อง 3) สามารถใช้คอมพิวเตอร์เพ่ือใช้งานการสอบออนไลน์ 4) สามารถใช้
โทรศัพท์มือถือ/ไอแพด ( iPad)/แท็บเล็ต (tablet) เพ่ือถ่ายรูปตนเอง (selfie) หรือถ่ายภาพ
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กระดาษค าตอบ กระดาษทด ได้อย่างชัดเจน 5) สามารถใช้เทคโนโลยีในการติดต่อสื่อสารกับผู้อ่ืนหรือ
กรรมการคุมสอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ 6) เชื่อมั่นว่าสามารถใช้เครื่องมือในการติดต่อสื่อสารกับ
กรรมการคุมสอบระหว่างสอบได้ 7) เชื่อมั่นว่าสามารถท าตามขั้นตอนการเข้าสอบออนไลน์ที่
มหาวิทยาลัยก าหนดได้ทุกขั้นตอน 8) หากเกิดปัญหาหรือข้อผิดพลาดระหว่างสอบออนไลน์ สามารถ
ตัดสินใจได้ด้วยตนเองว่าจะท าอย่างไรกับสิ่งที่เกิดขึ้น และ 9) เมื่อประสบปัญหาทางเทคนิค มั่นใจว่า
สามารถแก้ปัญหาตามค าแนะน าของเจ้าหน้าที่เทคนิคได้ 

องค์ประกอบที่ 2 การเรียนรู้ด้วยตนเองเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ มี 6 ตัวบ่งชี้  
โดยเรียงล าดับตามค่าน้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อย คือ 1) ถ้ามีบางสิ่งที่จ าเป็นต้องเรียนรู้
เกี่ยวกับการสอบออนไลน์ จะรีบหาวิธีเรียนรู้ทันที 2) ชอบแสวงหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ ด้วยตนเอง 
เพ่ือช่วยให้ตนเองสอบออนไลน์ได้ส าเร็จ 3) ถ้ามีบางสิ่งที่ไม่เข้าใจหรือท าไม่ได้ในการสอบออนไลน์  
จะพยายามศึกษาหรือแก้ปัญหาด้วยตนเองก่อน 4) รู้ว่าจะต้องเรียนรู้อะไร ถ้าสอบออนไลน์ 5) ถ้าเผชิญ
ปัญหาการสอบออนไลน์ที่ไม่สามารถแก้ไขได้ด้วยตนเอง จะขอความช่วยเหลือจากผู้ที่เกี่ยวข้องทันที และ 
6) มีแรงจูงใจที่จะเรียนรู้การสอบออนไลน์ด้วยตนเอง โดยไม่ต้องพ่ึงพาผู้อ่ืน 

องค์ประกอบที่ 3 ความพร้อมของเทคโนโลยีในการสอบออนไลน์ มี 5 ตัวบ่งชี้ โดยเรียงล าดับ
ตามค่าน้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อย คือ 1) มีคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะหรือโน้ตบุ๊กที่มีระบบเสียง 
(audio) หรือไมโครโฟน (microphone) อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน 2) มีคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะหรือ
โน้ตบุ๊กที่มีการติดตั้งเว็บเบราว์เซอร์ (web browser) ที่จ าเป็นส าหรับการสอบออนไลน์ 3) มีคอมพิวเตอร์
แบบตั้งโต๊ะหรือโน้ตบุ๊กที่มีกล้อง (webcam) อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน 4) มีคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะหรือ
โน้ตบุ๊กที่มีระบบพร้อมเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต หรือไวไฟ (wifi) และ 5) มีสัญญาณอินเตอร์เน็ต หรือไวไฟ 
(wifi) ที่มีความเสถียร และพร้อมใช้งานการสอบออนไลน์ 

องค์ประกอบที่ 4 การยอมรับการสอบออนไลน์ มี 7 ตัวบ่งชี้ โดยเรียงล าดับตามค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบจากมากไปน้อย คือ 1) เชื่อว่าระบบสอบออนไลน์สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่องตลอดเวลา 
ภายหลั งจากที่ เข้ าสู่ ระบบแล้ว 2)  เชื่ อว่ าระบบการสอบออนไลน์มีประสิทธิภาพ เสมือน 
การทดสอบในสถานที่จริง 3) เชื่อว่าการเข้าถึงระบบสอบออนไลน์หรือการลงทะเบียนเข้าสอบออนไลน์ 
ท าได้ง่าย สะดวก และรวดเร็ว 4) คิดว่าระบบสอบออนไลน์สามารถรองรับจ านวนผู้เข้าสอบพร้อมกัน
เป็นจ านวนมากได้ 5) คิดว่าการสอบออนไลน์เป็นช่องทางที่เหมาะส าหรับการประเมินผลการเรียนใน
ระบบการศึกษาทางไกล 6) เชื่อว่าการสอบออนไลน์ลดโอกาสผิดพลาดในการตอบ และ 7) คิดว่า 
การสอบออนไลน์ช่วยประหยัดเวลาและค่าเดินทางในการสอบ 

องค์ประกอบที่  5 การฝึกอบรมเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์  มี 6 ตัวบ่งชี้  
โดยเรียงล าดับตามค่าน้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อย คือ 1) ฝึกใช้อุปกรณ์ที่จ าเป็นส าหรับสอบ
ออนไลน์ เช่น คอมพิวเตอร์ การเปิด/ปิดไมโครโฟน 2) ทดลองใช้ระบบสอบออนไลน์ตามอัธยาศัย หรือ



 
134 

 

ระบบสอบออนไลน์เสมือนจริง 3) ฝึกใช้เครื่องมือสื่อสารในการสนทนาออนไลน์ เช่น พูดคุยผ่าน
ออนไลน์ (chat) 4) เข้ารับการฝึกการใช้โปรแกรมส าหรับการสอบออนไลน์ 5) ศึกษาคลิปวิดีโอหรือฟัง
ค าแนะน าต่าง ๆ เกี่ยวกับการสอบออนไลน์ และ 6) ฝึกใช้เทคโนโลยีที่จ าเป็นส าหรับการสอบออนไลน์  

1.2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง พบว่า โมเดลการวัดความพร้อม 
การสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิดสอดคล้องกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่า χ2 = 1597.421, df = 485, χ2/df = 3.294, CFI = .924, 
TLI = .917, RMSEA (90% CI) = .072 (.068 - .076), SRMR = .054 แสดงว่า โมเดลการวัดความพร้อม
การสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด มีความตรง 
เชิงโครงสร้าง 

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับแรก เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนัก
องค์ประกอบมาตรฐาน (β) ของทั้ง 33 ตัวแปร พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบของทุกตัวแปร 
มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ตัวแปรที่มนี้ าหนักความส าคัญสูงสุด คือ มีคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะหรือ
โน้ตบุ๊กที่มีการติดตั้งเว็บเบราว์เซอร์ (web browser) ที่จ าเป็นส าหรับการสอบออนไลน์ (β = .89)  
มีคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะหรือโน้ตบุ๊กที่มีระบบพร้อมเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต หรือไวไฟ (wifi) (β = .89) 
และเข้ารับการฝึกการใช้โปรแกรมส าหรับการสอบออนไลน์ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด (β = .89) 
ส่วนตัวแปรที่มีน้ าหนักความส าคัญน้อยที่สุด คือ เมื่อประสบปัญหาทางเทคนิค มั่นใจว่าสามารถ
แก้ปัญหาตามค าแนะน าของเจ้าหน้าที่เทคนิคได้ (β = .68) ตัวแปรเหล่านี้มีความแปรปรวนร่วมกันกับ
โมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาทางไกล
ระบบเปิด ร้อยละ 47 ถึง 80 และเมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน (β)  
เป็นรายองค์ประกอบ พบว่า  

องค์ประกอบการรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้เทคโนโลยีเพื่อเตรียมพร้อมใน 
การสอบออนไลน์ ค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบของทุกตัวแปร มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ตัวแปรที่มีน้ าหนักความส าคัญสูงที่สุด คือ เชื่อมั่นว่าสามารถใช้เครื่องมือในการติดต่อสื่อสารกับ
กรรมการคุมสอบระหว่างสอบได้ (β = .88) และมีความแปรปรวนร่วมกันกับองค์ประกอบการรับรู้
ความสามารถของตนเองในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ ร้อยละ 78 ส่วนตัวแปร
ที่มีน้ าหนักความส าคัญน้อยที่สุด คือ เมื่อประสบปัญหาทางเทคนิค มั่นใจว่าสามารถแก้ปัญหาตาม
ค าแนะน าของเจ้าหน้าที่เทคนิคได้ (β = .68) และมีความแปรปรวนร่วมกันกับองค์ประกอบการรับรู้
ความสามารถของตนเองในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์  ร้อยละ 47 
องค์ประกอบการเรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ ค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนัก
องค์ประกอบของทุกตัวแปร มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตัวแปรที่มีน้ าหนักความส าคัญสูงที่สุด 
คือ ถ้ามีบางสิ่งที่จ าเป็นต้องเรียนรู้เกี่ยวกับการสอบออนไลน์ จะรีบหาวิธีเรียนรู้ทันที (β = .87) และ 
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รู้ว่าจะต้องเรียนรู้อะไร ถ้าสอบออนไลน์ (β = .87) และทั้ง 2 ตัวแปรต่างมีความแปรปรวนร่วมกันกับ
องค์ประกอบการเรียนรู้ด้วยตนเองเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ ร้อยละ 76 ส่วนตัวแปรที่มี
น้ าหนักความส าคัญน้อยที่สุด คือ ถ้าเผชิญปัญหาการสอบออนไลน์ที่ไม่สามารถแก้ไขได้ด้วยตนเอง  
จะขอความช่วยเหลือจากผู้ที่เกี่ยวข้องทันที (β = .81) และมีแรงจูงใจที่จะเรียนรู้การสอบออนไลน์ 
ด้วยตนเอง โดยไม่ต้องพ่ึงพาผู้ อ่ืน (β = .81) และทั้ง 2 ตัวแปรต่างมีความแปรปรวนร่วมกันกับ
องค์ประกอบการเรียนรู้ด้วยตนเองเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ ร้อยละ 66 องค์ประกอบ
ความพร้อมของเทคโนโลยีในการสอบออนไลน์ ค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบของทุกตัวแปร  
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตัวแปรที่มีน้ าหนักความส าคัญสูงที่สุด คือ มีคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ
หรือโน้ตบุ๊กท่ีมีการติดตั้งเว็บเบราว์เซอร์ (web browser) ที่จ าเป็นส าหรับการสอบออนไลน์ (β = .89) 
และมีคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะหรือโน้ตบุ๊กที่มีระบบพร้อมเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต หรือไวไฟ (wifi) (β = .89) 
และทั้ง 2 ตัวแปรต่างมีความแปรปรวนร่วมกันกับองค์ประกอบความพร้อมของเทคโนโลยีในการสอบ
ออนไลน์ ร้อยละ 79 ส่วนตัวแปรที่มีน้ าหนักความส าคัญน้อยที่สุด คือ มีสัญญาณอินเตอร์เน็ต หรือ
ไวไฟ (wifi) ที่มีความเสถียร และพร้อมใช้งานการสอบออนไลน์ (β = .73) และมีความแปรปรวน
ร่วมกันกับองค์ประกอบความพร้อมของเทคโนโลยีในการสอบออนไลน์ ร้อยละ 54 องค์ประกอบ 
การยอมรับการสอบออนไลน์ ค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบของทุกตัวแปร มีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .01 ตัวแปรที่มีน้ าหนักความส าคัญสูงที่สุด คือ เชื่อว่าการเข้าถึงระบบสอบออนไลน์หรือ 
การลงทะเบียนเข้าสอบออนไลน์ท าได้ง่าย สะดวก และรวดเร็ว  (β = .88) และมีความแปรปรวน
ร่วมกันกับองค์ประกอบการยอมรับการสอบออนไลน์ ร้อยละ 78 ส่วนตัวแปรที่มีน้ าหนักความส าคัญ
น้อยที่สุด คือ คิดว่าระบบสอบออนไลน์สามารถรองรับจ านวนผู้เข้าสอบพร้อมกันเป็นจ านวนมากได้   
(β = .70) และมีความแปรปรวนร่วมกันกับองค์ประกอบการยอมรับการสอบออนไลน์ ร้อยละ 49 
และองค์ประกอบการฝึกอบรมเพื่อเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์  ค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนัก
องค์ประกอบของทุกตัวแปร มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตัวแปรที่มีน้ าหนักความส าคัญสูงที่สุด 
คือ เข้ารับการฝึกการใช้โปรแกรมส าหรับการสอบออนไลน์ (β = .89) และมีความแปรปรวนร่วมกัน
กับองค์ประกอบการฝึกอบรมเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ ร้อยละ 80 ส่วนตัวแปรที่มีน้ าหนัก
ความส าคัญน้อยที่สุด คือ ทดลองใช้ระบบสอบออนไลน์ตามอัธยาศัย หรือระบบสอบออนไลน์เสมือนจริง 
(β = .78) และมีความแปรปรวนร่วมกันกับองค์ประกอบการฝึกอบรมเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบ
ออนไลน์ รอ้ยละ 60  

ส าหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบอันดับสอง พบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบความพร้อม 
การสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด ทั้ง 5 
องค์ประกอบ มีค่าน้ าหนักตั้งแต่ .81 ถึง .96 และมีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกค่า  
โดยเรียงล าดับจากค่าน้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อยคือ การยอมรับการสอบออนไลน์ การรับรู้
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ความสามารถของตนเองในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์  การเรียนรู้ด้วย
ตนเองเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ การฝึกอบรมเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ และ 
ความพร้อมของเทคโนโลยีในการสอบออนไลน์  

ผลการประเมินโมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ขององค์ประกอบหรือตัวแปรแฝง 
เพ่ือวัดความน่าเชื่อถือขององค์ประกอบ โดยการตรวจสอบความเที่ยง และความตรง ในแต่ละ
องค์ประกอบ พบว่า ค่าความเท่ียงภายในของโมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด โดยใช้วิธีประมาณค่า ω และ α พบว่า  

ทั้ง 5 องค์ประกอบหรือทุกตัวแปรแฝง มีค่า ω อยู่ระหว่าง .919 ถึง .942 (ω ≥ .80) และค่า α  

อยู่ระหว่าง .932 ถึง .949 (α ≥ .70) ซึ่ งผ่านเกณฑ์ และเมื่อตรวจสอบดัชนีความเที่ยงของ
องค์ประกอบหรือตัวแปรแฝง (CR) พบว่า ทั้ง 5 องค์ประกอบ มีค่า CR อยู่ระหว่าง .916 ถึง .943  
(CR ≥ .70) ซึ่งผ่านเกณฑ์ นั่นหมายความว่า ทั้ง 5 องค์ประกอบ มีความเท่ียงสูง 

ส่วนผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด โดยวิเคราะห์ความตรงเชิงลู่เข้า

ด้วยดัชนี AVE พบว่า ทั้ง 5 องค์ประกอบ มีค่า AVE อยู่ระหว่าง .668 ถึง .735 (CR > AVE, AVE ≥ .50) 

ซึ่งผ่านเกณฑ์ แสดงว่า โมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์มีความตรงเชิงลู่เข้า  เมื่อพิจารณา

ความตรงเชิงจ าแนก ด้วยดัชนี ASV พบว่า ทั้ง 5 องค์ประกอบ มีค่า ASV อยู่ระหว่าง .520 ถึง .667 

(ASV < AVE)  ซึ่ งผ่ านเกณฑ์  นอกจากนั้ น  เมื่ อ พิจารณาดัชนี  MSV และดัชนี  √AVE พบว่ า  

มี 3 องค์ประกอบ คือ การเรียนรู้ด้วยตนเองเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ (SL) ความพร้อม 

ของเทคโนโลยีในการสอบออนไลน์ (AT) และการฝึกอบรมเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ (TR)  

มีค่าผ่านเกณฑ์ แสดงว่า ทั้ง 3 องค์ประกอบ มีความตรงเชิงจ าแนก ส่วนองค์ประกอบการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ (AT) และการยอมรับ

การสอบออนไลน์ (AC) มีค่า MSV และค่า √AVE ไม่ผ่านเกณฑ์ แสดงว่า ทั้ง 2 องค์ประกอบ ไม่มี

ความตรงเชิงจ าแนก 

ตอนที่ 2 ผลการศึกษาระดับความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีใน
สถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด 

ผลการส ารวจระดับความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใน
สถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด จ านวน 870 คน พบว่า โดยภาพรวมนักศึกษามีความพร้อม 
การสอบออนไลน์อยู่ระดับมาก และข้อมูลมีการกระจายตัวน้อย (x̅ = 2.99, SD = .66)  

เมื่อพิจารณาองค์ประกอบการรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้เทคโนโลยีเพื่อ
เตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ โดยภาพรวมนักศึกษามีความพร้อมการสอบออนไลน์อยู่ระดับมาก 
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และข้อมูลมีการกระจายตัวน้อย (x̅ = 2.98, SD = .75) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีความพร้อม 
การสอบออนไลน์อยู่ระดับมาก และข้อมูลมีการกระจายตัวน้อยทุกข้อ โดยข้อที่มีความพร้อมการสอบ
ออนไลน์อยู่ระดับมากสูงสุด คือ ข้าพเจ้าสามารถใช้โทรศัพท์มือถือ/ไอแพด (iPad)/แท็บเล็ต (tablet) 
เพ่ือถ่ายรูปตนเอง (selfie) หรือถ่ายภาพกระดาษค าตอบ กระดาษทด ได้อย่างชัดเจน (x̅ = 3.02,  
SD = .91) และข้าพเจ้าเชื่อมั่นว่าสามารถท าตามขั้นตอนการเข้าสอบออนไลน์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด
ได้ทุกขั้นตอน เช่น เข้าไปที่เว็บไซต์ กรอกอีเมลและรหัสผ่าน (x̅ = 3.02, SD = .87) รองลงมา คือ 
ข้าพเจ้าเชื่อมั่นว่าสามารถใช้เครื่องมือในการติดต่อสื่อสารกับกรรมการคุมสอบระหว่างสอบได้ เช่น 
แชท (x̅ = 3.00, SD = .85) องค์ประกอบการเรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อเตรียมพร้อมในการสอบ
ออนไลน์ โดยภาพรวมนักศึกษามีความพร้อมการสอบออนไลน์อยู่ระดับมาก และข้อมูลมีการกระจาย
ตัวน้อย (x̅ = 3.05, SD = .73) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีความพร้อมการสอบออนไลน์อยู่ระดับ
มาก และข้อมูลมีการกระจายตัวน้อยทุกข้อ โดยข้อที่มีความพร้อมการสอบออนไลน์อยู่ระดับมาก
สูงสุด คือ ถ้ามีบางสิ่งที่ข้าพเจ้าจ าเป็นต้องเรียนรู้เกี่ยวกับการสอบออนไลน์ ข้าพเจ้าจะรีบหาวิธีเรียนรู้
ทันที (x̅ = 3.13, SD = .81) รองลงมา คือ ถ้ามีบางสิ่งที่ข้าพเจ้าไม่เข้าใจหรือท าไม่ได้ในการสอบ
ออนไลน์ ข้าพเจ้าจะพยายามศึกษาหรือแก้ปัญหาด้วยตนเองก่อน (x̅ = 3.08, SD = .80) องค์ประกอบ
ความพร้อมของเทคโนโลยีในการสอบออนไลน์ โดยภาพรวมนักศึกษามีความพร้อมการสอบออนไลน์
อยู่ระดับมาก และข้อมูลมีการกระจายตัวน้อย (x̅ = 2.94, SD = .79) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า  
มีความพร้อมการสอบออนไลน์อยู่ระดับมาก และข้อมูลมีการกระจายตัวน้อยทุกข้อ โดยข้อที่มีความ
พร้อมการสอบออนไลน์อยู่ระดับมากสูงสุด คือ ข้าพเจ้ามีสัญญาณอินเทอร์เน็ต หรือไวไฟ (wifi) ที่มี
ความเสถียร และพร้อมใช้งานการสอบออนไลน์ ( x̅ = 2.99, SD = .88) รองลงมา คือ ข้าพเจ้ามี
คอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะหรือโน้ตบุ๊กที่มีระบบพร้อมเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต หรือไวไฟ (wifi) (x̅ = 2.97, 
SD = .91) องค์ประกอบการยอมรับการสอบออนไลน์ โดยภาพรวมนักศึกษามีความพร้อมการสอบ
ออนไลน์อยู่ระดับมาก และข้อมูลมีการกระจายตัวน้อย (x̅ = 3.09, SD = .69) เมื่อพิจารณารายข้อ 
พบว่า มีความพร้อมการสอบออนไลน์อยู่ระดับมาก และข้อมูลมีการกระจายตัวน้อยทุกข้อ โดยข้อที่มี
ความพร้อมการสอบออนไลน์อยู่ระดับมากสูงสุด คือ ข้าพเจ้าคิดว่าการสอบออนไลน์ช่วยประหยัดเวลา
และค่าเดินทางในการสอบ (x̅ = 3.24, SD = .79) รองลงมา คือ ข้าพเจ้าเชื่อว่าระบบสอบออนไลน์
สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่องตลอดเวลา ภายหลังจากที่ข้าพเจ้าเข้าสู่ระบบแล้ว (x̅ = 3.14, SD = .80) 
และองค์ประกอบการฝึกอบรมเพื่อเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์  โดยภาพรวมนักศึกษามี 
ความพร้อมการสอบออนไลน์อยู่ระดับมาก และข้อมูลมีการกระจายตัวน้อย (x̅ = 2.88, SD = .81)  
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีความพร้อมการสอบออนไลน์อยู่ระดับมาก และข้อมูลมีการกระจาย 
ตัวน้อยทุกข้อ โดยข้อที่มีความพร้อมการสอบออนไลน์อยู่ระดับมากสูงสุด คือ ข้าพเจ้าฝึกใช้เทคโนโลยี
ที่จ าเป็นส าหรับการสอบออนไลน์ เช่น การถ่ายภาพด้วยโทรศัพท์มือถือ อัปโหลดภาพถ่ายตนเอง   
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(x̅ = 2.92, SD = .91) รองลงมา คือ ข้าพเจ้าฝึกใช้เครื่องมือสื่อสารในการสนทนาออนไลน์ เช่น พูดคุย
ผ่านออนไลน์ (chat) (x̅ = 2.91, SD = .92) และข้าพเจ้าศึกษาคลิปวิดีโอหรือฟังค าแนะน าต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการสอบออนไลน์ (x̅ = 2.91, SD = .92)  

5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ มีประเด็นส าคัญที่น ามาอภิปรายผลการวิจัยอยู่ 2 ประเด็น คือ 1) การพัฒนา
โมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาทางไกล
ระบบเปิด และ 2) การศึกษาระดับความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีใน
สถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด รายละเอียดแต่ละประเด็นมีดังนี้ 

ประเด็นที่ 1 การพัฒนาโมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด  

ผลการพัฒนาโมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีใน
สถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด พบว่า โมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ที่พัฒนาขึ้น  
มี 5 องค์ประกอบ 33 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ การรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
เตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ มี 9 ตัวบ่งชี้ การเรียนรู้ด้วยตนเองเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบ
ออนไลน์ มี 6 ตัวบ่งชี้ ความพร้อมของเทคโนโลยีในการสอบออนไลน์ มี 5 ตัวบ่งชี้ การยอมรับ 
การสอบออนไลน์ มี 7 ตัวบ่งชี้ และการฝึกอบรมเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ มี 6 ตัวบ่งชี้ 
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Khairuddin, Arif, and Khairuddin (2020) ซึ่งผู้วิจัยน ามาใช้เป็น
กรอบเบื้องต้นในการพัฒนาโมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์  เพียง 4 องค์ประกอบ คือ  
การเรียนรู้ด้วยตนเองเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ ความพร้อมของเทคโนโลยีในการสอบ
ออนไลน์ การยอมรับการสอบออนไลน์ และการฝึกอบรมเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์   
ส่วน 2 องค์ประกอบทีไ่มส่อดคล้องกับผลการศึกษาของ Khairuddin, Arif, and Khairuddin (2020) 
คือ ความสามารถใช้เทคโนโลยีเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ และความเชื่อมั่นในตนเองใน 
การสอบออนไลน์ ซึ่งทั้ง 2 องค์ประกอบ รวมเป็นองค์ประกอบเดียวกัน ผู้วิจัยจึงตั้งชื่อองค์ประกอบ
ใหม่ว่า “การรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์”  
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก 2 องค์ประกอบนี้วัดสิ่งที่คาบเกี่ยวกัน และตามทฤษฎีความสามารถของตนเอง
ของ Bandura (1986) กล่าวว่า การรับรู้ในความสามารถของตนเองมีผลต่อการตัดสินใจท าบางสิ่ง
อย่างต่อเนื่อง โดยอาศัยความสามารถเฉพาะตัวจนบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น หากบุคคลเชื่อ
ว่าตนเองมีความสามารถ บุคคลนั้นย่อมแสดงความสามารถนั้นออกมา  

เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบที่มีความส าคัญเป็นอันดับแรก คือ  
การรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ มี 9 ตัวบ่งชี้  
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โดยเรียงล าดับตามค่าน้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อย คือ 1) สามารถท าการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต
กับโทรศัพท์มือถือ/ไอแพด ( iPad)/แท็บเล็ต (tablet) 2) สามารถอัปโหลดภาพที่ถ่ายจาก
โทรศัพท์มือถือ/ไอแพด (iPad)/แท็บเล็ต (tablet) เข้าเครื่องคอมพิวเตอร์ได้อย่างถูกต้อง 3) สามารถ
ใช้คอมพิวเตอร์เพ่ือใช้งานการสอบออนไลน์ 4) สามารถใช้โทรศัพท์มือถือ/ไอแพด (iPad)/แท็บเล็ต 
(tablet) เพ่ือถ่ายรูปตนเอง (selfie) หรือถ่ายภาพกระดาษค าตอบ กระดาษทด ได้อย่างชัดเจน  
5) สามารถใช้เทคโนโลยีในการติดต่อสื่อสารกับผู้อ่ืนหรือกรรมการคุมสอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
6) เชื่อมั่นว่าสามารถใช้เครื่องมือในการติดต่อสื่อสารกับกรรมการคุมสอบระหว่างสอบได้ 7) เชื่อมั่นว่า
สามารถท าตามขั้นตอนการเข้าสอบออนไลน์ที่มหาวิทยาลัยก าหนดได้ทุกขั้นตอน 8) หากเกิดปัญหา
หรือข้อผิดพลาดระหว่างสอบออนไลน์ สามารถตัดสินใจได้ด้วยตนเองว่าจะท าอย่างไรกับสิ่งที่เกิดขึ้น 
และ 9) เมื่อประสบปัญหาทางเทคนิค มั่นใจว่าสามารถแก้ปัญหาตามค าแนะน าของเจ้าหน้าที่เทคนิค
ได ้สอดคล้องกับ Shraim (2019) พบว่า ความพร้อมในการสอบออนไลน์ของผู้เรียน เช่น ความพร้อม
ทางเทคโนโลยี ทักษะการใช้เทคโนโลยี การรับรู้ความสามารถของตนเอง  มีส่วนส าคัญที่ช่วยให้ 
การสอบออนไลน์ของผู้ เรียนประสบความส าเร็จ  สอดคล้องกับ Rafique et al. (2021) พบว่า  
การรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้คอมพิวเตอร์/อินเทอร์เน็ตของนักศึกษาสาขาวิทยา 
การห้องสมุดและสารสนเทศ (LIS) และการจัดการข้อมูลสารสนเทศ ( IM) ในประเทศปากีสถานใน 
ช่วงการระบาดของโรค COVID-19 เช่น รู้สึกมั่นใจในการใช้โปรแกรมไมโครซอฟท์ออฟฟิศ รู้สึกมั่นใจ
ในความรู้และทักษะในการจัดการซอฟแวร์ เป็นองค์ประกอบส าคัญของความพร้อมในการเรียนรู้
ออนไลน์ จากที่กล่าวมาสะท้อนให้เห็นว่า หากนักศึกษามีการรับรู้ความสามารถของตนในการใช้
เทคโนโลยีเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ มีแนวโน้มที่จะท าให้นักศึกษามีความพร้อมใน  
การออนไลน์ สอดคล้องกับแนวคิดการรับรู้ความสามารถของตนเองของ Bandura (1977) พัฒนามา
จากทฤษฎีปัญญาทางสังคม โดยแนวคิดนี้เป็นการที่บุคคลตัดสินใจเกี่ยวกับความสามารถของตนเองว่า
จะสามารถท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้ในระดับใด และด าเนินการกระท าสิ่งนั้นให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้  
จากแนวคิดดังกล่าว Bandura จึงได้พัฒนาและทดสอบทฤษฎีการรับรู้ความสามารถตนเอง โดยมี
สมมติฐานว่า หากบุคคลมีความเชื่อหรือรับรู้ในความสามารถของตนเองสูง และเมื่อท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
แล้วจะท าให้ประสบความส าเร็จตามที่คาดหวังไว้ 

องค์ประกอบการเรียนรู้ด้วยตนเองเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ มีความส าคัญอันดับ
สอง มี 6 ตัวบ่งชี้ โดยเรียงล าดับตามค่าน้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อย คือ 1) ถ้ามีบางสิ่งที่
จ าเป็นต้องเรียนรู้เกี่ยวกับการสอบออนไลน์ จะรีบหาวิธีเรียนรู้ทันที 2) ชอบแสวงหาความรู้จากแหล่ง
ต่าง ๆ ด้วยตนเอง เพ่ือช่วยให้ตนเองสอบออนไลน์ได้ส าเร็จ 3) ถ้ามีบางสิ่งที่ไม่เข้าใจหรือท าไม่ได้ใน
การสอบออนไลน์ จะพยายามศึกษาหรือแก้ปัญหาด้วยตนเองก่อน 4) รู้ว่าจะต้องเรียนรู้อะไร ถ้าสอบ
ออนไลน์ 5) ถ้าเผชิญปัญหาการสอบออนไลน์ที่ไม่สามารถแก้ไขได้ด้วยตนเอง จะขอความช่วยเหลือ
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จากผู้ที่เกี่ยวข้องทันที และ 6) มีแรงจูงใจที่จะเรียนรู้การสอบออนไลน์ด้วยตนเอง โดยไม่ต้องพ่ึงพา
ผู้อ่ืน ซึ่งการเรียนรู้ด้วยตนเอง ถือว่าเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่มีความส าคัญส าหรับเตรียมพร้อมใน  
การสอบออนไลน์ โดยการเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นคุณลักษณะส าคัญที่นักศึกษาต้องศึกษาหาความรู้  
จากแหล่งต่าง ๆ ด้วยตนเอง และน าความรู้มาทดลองใช้ ฝึกฝน ปรับปรุง พัฒนา จนเกิดความช านาญ 
สามารถน าความรู้นั้นไปใช้ประโยชน์กับตัวเอง สอดคล้องกับ Long (1994) พบว่า การเรียนรู้ด้วย
ตนเอง (self-directed learning) เป็นกระบวนการทางจิตวิทยาที่ผู้เรียนสามารถจัดการและน าตัวเอง
ในการสร้างความรู้และเข้าใจวิธีแก้ปัญหา โดยมุ่งหวังที่จะฝ่ าฟันอุปสรรคต่าง ๆ ด้วยตนเอง และ
สอดคล้องกับ Rafique et al. (2021) พบว่า การเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นองค์ประกอบส าคัญของ 
ความพร้อมในการเรียนรู้ออนไลน์ของนักศึกษา เช่น การหาผู้ช่วยเมื่อเผชิญกับปัญหาการเรียนรู้  
การจัดการเวลาได้ดี การก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ นั่นหมายความว่า การเรียนรู้ด้วยตนเองเพ่ือ
เตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ เป็นคุณลักษณะส าคัญในการพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้และมีทักษะ
ที่จ าเป็นส าหรับการสอบออนไลน์ พร้อมทั้งเตรียมพร้อมในการแก้ปัญหาในบริบทของการสอบ
ออนไลน์ 

องค์ประกอบความพร้อมของเทคโนโลยีในการสอบออนไลน์  มีความส าคัญอันดับสาม  
มี 5 ตัวบ่งชี้ โดยเรียงล าดับตามค่าน้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อย คือ 1) มีคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ 
หรือโน้ตบุ๊กที่มีระบบเสียง (audio) หรือไมโครโฟน (microphone) อยู่ ในสภาพพร้อมใช้งาน  
2) มีคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะหรือโน้ตบุ๊กท่ีมีการติดตั้งเว็บเบราว์เซอร์ (web browser) ที่จ าเป็นส าหรับ
การสอบออนไลน์ 3) มีคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะหรือโน้ตบุ๊กท่ีมีกล้อง (webcam) อยู่ในสภาพพร้อมใช้
งาน 4) มีคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะหรือโน้ตบุ๊กที่มีระบบพร้อมเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต หรือไวไฟ (wifi)  
และ 5) มีสัญญาณอินเตอร์เน็ต หรือไวไฟ (wifi) ที่มีความเสถียร และพร้อมใช้งานการสอบออนไลน์  
ซึ่งการที่นักศึกษามีความพร้อมด้านอุปกรณ์ที่ใช้ในการสอบออนไลน์  เช่น มีสัญญาณอินเตอร์เน็ต  
มีคอมพิวเตอร์ที่อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน มีแนวโน้มที่จะท าให้นักศึกษามีความพร้อมในการสอบออนไลน์ 
นั่นหมายความว่า นักศึกษาต้องมีการเตรียมความพร้อมด้านอุปกรณ์ที่ใช้ในการสอบออนไลน์ และมี
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมในการสอบจึงจะท าให้ประสบความส าเร็จในการสอบออนไลน์ สอดคล้องกับ 
Wagiran et al. (2022) พบว่า การพัฒนาความพร้อมในการเรียนรู้ออนไลน์ (e-learning) ผู้เรียนจะต้อง
มีความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ความสามารถของอุปกรณ์ ความพึงพอใจของผู้ใช้ และการมี
แรงจูงใจ การศึกษานี้ชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของการเสริมสร้างความสามารถทางเทคโนโลยีดิจิทัล  
และได้รับการสนับสนุนอุปกรณ์ก่อนที่จะเริ่มการเรียนรู้ออนไลน์ ในท านองเดียวกันหากนักศึกษามี 
ความพร้อมด้านอุปกรณ์ที่ใช้ในการสอบออนไลน์ ก็มีแนวโน้มที่จะท าให้นักศึกษามีความพร้อมที่จะสอบ
ออนไลน์ และสอบออนไลน์ได้ส าเร็จ 
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องค์ประกอบการยอมรับการสอบออนไลน์ มีความส าคัญอันดับสี่ มี 7 ตัวบ่งชี้ โดยเรียงล าดับ
ตามค่าน้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อย คือ 1) เชื่อว่าระบบสอบออนไลน์สามารถใช้งานได้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดเวลา ภายหลังจากที่เข้าสู่ระบบแล้ว 2) เชื่อว่าระบบการสอบออนไลน์มีประสิทธิภาพ 
เสมือนการทดสอบในสถานที่จริง 3) เชื่อว่าการเข้าถึงระบบสอบออนไลน์หรือการลงทะเบียนเข้าสอบ
ออนไลน์ท าได้ง่าย สะดวก และรวดเร็ว 4) คิดว่าระบบสอบออนไลน์สามารถรองรับจ านวนผู้เข้าสอบ
พร้อมกันเป็นจ านวนมากได้ 5) คิดว่าการสอบออนไลน์เป็นช่องทางที่เหมาะส าหรับการประเมินผล 
การเรียนในระบบการศึกษาทางไกล 6) เชื่อว่าการสอบออนไลน์ลดโอกาสผิดพลาดในการตอบ และ  
7) คิดว่าการสอบออนไลน์ช่วยประหยัดเวลาและค่าเดินทางในการสอบ สอดคล้องกับ Mohd, Che 
Daud, and Elzibair (2015) พบว่า นักศึกษารับรู้ถึงความสะดวกหรือง่ายในการใช้งานระบบสอบ
ออนไลน์ และรับรู้ว่าการสอบออนไลน์มีประโยชน์ เช่น เพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรู้ ช่วยในการท า
กิจกรรมต่าง ๆ ได้ดี และยอมรับว่าการสอบออนไลน์เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ สอดคล้องกับ Davis 
et al. (1989) ได้ศึกษาการยอมรับของผู้ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ พบว่า การรับรู้ถึงประโยชน์  
เป็นปัจจัยส าคัญต่อความตั้งใจของบุคคลในการใช้คอมพิวเตอร์ และการรับรู้ถึงความสะดวกใน 
การใช้งาน เป็นปัจจัยส าคัญรองจากความตั้งใจของบุคคลในการใช้คอมพิวเตอร์ และสอดคล้องกับ  
Joo, Lin, and Lu (2011) พบว่า ความสามารถในการใช้งาน และความสามารถในการเรียนรู้   
มีผลต่อการยอมรับของผู้ใช้ทางเทคโนโลยีอย่างมาก นั่นแสดงว่า ความสามารถในการใช้งาน  
และความสามารถในการเรียนรู้ ส่งผลต่อการยอมรับการใช้เทคโนโลยี  

องค์ประกอบการฝึกอบรมเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ มีความส าคัญอันดับห้า  
มี 6 ตัวบ่งชี้ โดยเรียงล าดับตามค่าน้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อย คือ 1) ฝึกใช้อุปกรณ์ที่จ าเป็น
ส าหรับสอบออนไลน์ เช่น คอมพิวเตอร์ การเปิด/ปิดไมโครโฟน 2) ทดลองใช้ระบบสอบออนไลน์ตาม
อัธยาศัย หรือระบบสอบออนไลน์เสมือนจริง 3) ฝึกใช้เครื่องมือสื่อสารในการสนทนาออนไลน์ เช่น 
พูดคุยผ่านออนไลน์ (chat) 4) เข้ารับการฝึกการใช้โปรแกรมส าหรับการสอบออนไลน์ 5) ศึกษาคลิป
วิดีโอหรือฟังค าแนะน าต่าง ๆ เกี่ยวกับการสอบออนไลน์ และ 6) ฝึกใช้เทคโนโลยีที่จ าเป็นส าหรับ  
การสอบออนไลน์ ซึ่งการที่นักศึกษาได้มีการฝึกอบรมหรือทดสอบระบบเพ่ือให้ตนเองได้เกิดความรู้ 
ความเข้าใจระบบสอบออนไลน์ ตลอดจนพัฒนาความสามารถจนเกิดทักษะและความช านาญ  
เพ่ือเตรียมพร้อมก่อนสอบออนไลน์นั้น จะช่วยท าให้นักศึกษาพร้อมที่จะสอบออนไลน์ และมีแนวโน้มที่
จะสอบออนไลน์ได้ส าเร็จ สอดคล้องกับ Nisperos (2014) พบว่า ก่อนที่นักศึกษาจะด าเนินการใด ๆ 
เกี่ยวกับการเรียนออนไลน์ มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีมหาวิทยาลัยควรมีการฝึกอบรมเกี่ยวกับเทคโนโลยี 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง 
พบว่า โมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าดัชนี
ความกลมกลืนทั้ง 5 ดัชนี ผ่านเกณฑ์ คือ ค่า χ2/df = 3.294, CFI = .924, TLI = .917, RMSEA  
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(90% CI) = .072 (.068 - .076) และ SRMR = .054 แสดงว่า โมเดลการวัดความพร้อมการสอบ
ออนไลน์ มีความตรงเชิงโครงสร้าง เมื่อพิจารณาค่าความเที่ยง และค่าความตรงในแต่ละองค์ประกอบ 

พบว่า ค่าความเที่ยงภายในของโมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ทั้ง 5 องค์ประกอบ มีค่า ω 

และค่า α ผ่านเกณฑ์ทั้ง 2 ค่า (ω ≥ .80 และ α ≥ .70; Hair et al., 2010; Kline, 2011) แสดงว่า 

โมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์มีความเที่ยงภายในที่ดี และค่า ω มีค่าใกล้เคียงกับค่า α  
ในทุกองค์ประกอบ สะท้อนว่า โมเดลการวัดมีข้อค าถามจับกลุ่มไปในทิศทางเดียวกันในระดับดี 
(Viladrich, Angulo-Brunet & Doval, 2017) นั่นหมายความว่า โมเดลการวัดที่พัฒนาขึ้นมีความเป็น
เอกภาพของข้อค าถามนั่นเอง และเมื่อตรวจสอบดัชนีความเที่ยงขององค์ประกอบหรือตัวแปรแฝง 
(CR) พบว่า ทั้ง 5 องค์ประกอบ มีค่า CR ผ่านเกณฑ์ (CR ≥ .70; Hair et al., 2010; Kline, 2011) 
นั่นหมายความว่า ทั้ง 5 องค์ประกอบ มีความเท่ียงสูง 

 ส่วนผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ 
โดยวิเคราะห์ความตรงเชิงลู่เข้า ด้วยดัชนี AVE พบว่า ทั้ง 5 องค์ประกอบ มีค่า AVE ผ่านเกณฑ์  
(CR > AVE, AVE ≥ .50) (Hair et al., 2010; Kline, 2011) แสดงว่า โมเดลการวัดความพร้อมการสอบ
ออนไลน์ มีความตรงเชิงลู่เข้า นั่นหมายความว่า ข้อค าถามแต่ละข้อเป็นตัวบ่งชี้ที่ดีขององค์ประกอบ 
แต่ละตัว เมื่อตรวจสอบความตรงเชิงจ าแนก ด้วยดัชนี ASV พบว่า ทั้ง 5 องค์ประกอบ มีค่า ASV ผ่าน
เกณฑ ์(ASV < AVE) (Hair et al., 2010) นอกจากนั้น เมื่อพิจารณาดัชนี MSV และดัชนี √AVE พบว่า 
มี 3 องค์ประกอบ คือ การเรียนรู้ด้วยตนเองเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ ความพร้อมของ
เทคโนโลยีในการสอบออนไลน์ และการฝึกอบรมเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ มีค่าผ่านเกณฑ์ 
แสดงว่า ทั้ง 3 องค์ประกอบ มีความตรงเชิงจ าแนก ส่วนองค์ประกอบการรับรู้ความสามารถของตนเอง
ในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ และองค์ประกอบการยอมรับการสอบ
ออนไลน์ มีค่า MSV และค่า √AVE ไม่ผ่านเกณฑ์ แสดงว่า ทั้ง 2 องค์ประกอบ ไม่มีความตรงเชิง
จ าแนก แสดงว่า การรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบ
ออนไลน์ และการยอมรับการสอบออนไลน์ อาจจะมีบางสิ่งบางอย่างที่เก่ียวข้องสัมพันธ์กัน หรืออาจจะ
มีบางสิ่งบางอย่างที่วัดทับซ้อนกัน ดังนั้น ควรมีการศึกษาทั้ง 2 ตัวแปรดังกล่าวอีกครั้ง อย่างไรก็ตาม 
Goh and Blake (2021) กล่าวว่า หากค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (factor loadings) ของแต่ละตัวบ่งชี้ 
ผ่านเกณฑ์ และค่า CR และ AVE ของทุกองค์ประกอบมีค่าสูงกว่าเกณฑ์ เชื่อว่าเป็นสิ่งที่ยอมรับได้ นั่น
หมายความว่า โมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ที่พัฒนาขึ้น พอจะยอมรับได้ เนื่องจากมีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบผ่านเกณฑ์ และค่า CR และ AVE ของทุกองค์ประกอบสูงกว่าเกณฑ์ แสดงว่า มี
หลักฐานเพียงพอที่สนับสนุนว่าโมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ที่พัฒนาขึ้นมีความตรงเชิง
จ าแนก   
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ประเด็นที่ 2 การศึกษาระดับความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีใน
สถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด 

ผลการศึกษาระดับความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีใน
สถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด พบว่า โดยภาพรวมนักศึกษามีความพร้อมการสอบออนไลน์ 
อยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบทั้ง 5 องค์ประกอบ ได้แก่ การรับรู้ความสามารถของ
ตนเองในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ การเรียนรู้ด้วยตนเองเพ่ือเตรียมพร้อม
ในการสอบออนไลน์ ความพร้อมของเทคโนโลยีในการสอบออนไลน์ การยอมรับการสอบออนไลน์ 
และการฝึกอบรมเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ โดยภาพรวมนักศึกษามีความพร้อมการสอบ
ออนไลน์อยู่ระดับมากเช่นเดียวกัน แสดงให้เห็นว่า นักศึกษาที่ศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาทางไกล
ระบบเปิดมีความพร้อมการสอบออนไลน์อยู่ในระดับมาก ที่ผลปรากฏเช่นนี้ อาจเนื่องมาจากว่า 
ตั้งแต่ปีการศึกษา 2565 เป็นต้นมา สถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิดแห่งเดียวในประเทศไทย  
คือ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมมาธิราช ได้น าเทคโนโลยีและนวัตกรรมการศึกษาทางไกลมาใช้เพ่ือสร้าง
โอกาสการเรียนรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิตส าหรับนักศึกษาทุกคนด้วยการพัฒนาระบบการเรียนการสอน
ออนไลน์สมบูรณ์แบบขึ้น โดยให้บริการตั้งแต่การรับสมัครนักศึกษาใหม่และลงทะเบียนเรียนออนไลน์ 
การเลือกแผนการเรียน การจัดสอบออนไลน์ และการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ชุดวิชาในหมวด
วิชาศึกษาทั่วไปให้กับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ด้วยเหตุนี้จึงอาจท าให้นักศึกษาระดับปริญญาตรี
คุ้นเคยกับการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมการศึกษาทางไกลที่มหาวิทยาลัยน ามาให้บริการแก่นักศึกษา 
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2566) นอกจากนั้น การใช้ Google Forms ในการรวบรวมข้อมูล 
อาจเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อผลการศึกษา รวมทั้งอายุของตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ซ่ึงส่วนใหญ่เป็น
นักศึกษาที่มีอายุระหว่าง 25-30 ปีมากที่สุด รองลงมา คือ อายุระหว่าง 31-35 ปี ซึ่ง Andrea et al. 
(2016) ได้จัดกลุ่มคนที่มีอายุระหว่าง 25-40 ปี อยู่ใน Gen Y หรือเรียกว่ากลุ่ม Millennials ซึ่งเกิด
ช่วงปี ค.ศ 1980-1995 โดยคนกลุ่มนี้เป็นกลุ่มคนที่อยู่ในยุคของการพัฒนาเทคโนโลยีต่าง ๆ สามารถ
เข้าถึงโลกออนไลน์ได้อย่างรวดเร็ว และเติบโตมาพร้อมกับคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต จึงเป็น Gen 
ที่มีการใช้อินเทอร์เน็ตสูงที่สุดเมื่อเทียบกับ Gen อ่ืน ๆ โดยนิยมใช้สื่อสังคมออนไลน์เป็นหลัก  
การรวบรวมข้อมูลด้วย Google Forms อาจช่วยให้นักศึกษาที่คุ้นเคยกับเครื่องมือออนไลน์มีส่วนร่วม
ในการตอบแบบสอบถามเป็นหลัก ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความเหลื่อมล้ าทางดิจิทัล (Van Dijk, 2005) 
และความพร้อมทางอิเล็กทรอนิกส์ (Holsapple & Lee-Post, 2006) ดังนั้น จึงอาจท าให้นักศึกษามี
ความพร้อมการสอบออนไลน์ในระดับสูง อย่างไรก็ตาม การรวบรวมข้อมูลอาจไม่ได้สะท้อนมุมมอง
ของนักศึกษาบางกลุ่มที่ไม่คุ้นเคยหรือไม่มีความพร้อมทางเทคโนโลยี ฉะนั้น การรวบรวมข้อมูลควร
ค านึงถึงกลุ่มตัวอย่างให้ครอบคลุม 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
และข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1.1 จากผลการวิเคราะห์โมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด พบว่า โมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์   
มี 5 องค์ประกอบ 33 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ การรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
เตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ มี 9 ตัวบ่งชี้ การเรียนรู้ด้วยตนเองเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบ
ออนไลน์ มี 6 ตัวบ่งชี้ ความพร้อมของเทคโนโลยีในการสอบออนไลน์ มี 5 ตัวบ่งชี้ การยอมรับการสอบ
ออนไลน์ มี 7 ตัวบ่งชี้ และการฝึกอบรมเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ มี 6 ตัวบ่งชี้ มีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  จึงมีความเหมาะสมที่ผู้บริหารและ/หรืออาจารย์ผู้สอนใน
สถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด สามารถน าไปใช้ในการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ เพ่ือน า
ข้อมูลที่ได้มาวางแผน ปรับปรุง และพัฒนาความพร้อมการสอบออนไลน์ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด  

1.2 จากการศึกษาระดับความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
ในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด พบว่า นักศึกษามีความพร้อมการสอบออนไลน์ระดับมากทั้ง 5 
องค์ประกอบ เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบการฝึกอบรมเพ่ือเตรียมพร้อมใน 
การสอบออนไลน์ นักศึกษามีความพร้อมระดับมากต่ าสุด อาจเป็นเพราะว่ามีนักศึกษาบางส่วนต้อง 
การอบรมเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิดควรให้
ความส าคัญกับองค์ประกอบดังกล่าวมากกว่าองค์ประกอบอ่ืน โดยอาจมีการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริม 
การฝึกอบรมเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ ให้กับนักศึกษา เช่น โครงการพัฒนาทักษะและ
สมรรถนะด้านดิจิทัล โครงการจัดท าคลิปวิดีโอส าหรับเตรียมความพร้อมการสอบออนไลน์ รวมทั้งจัด
กิจกรรม เช่น ส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการสอบออนไลน์ ประชาสัมพันธ์ให้
นักศึกษาเข้าประเมินความพร้อมการสอบออนไลน์ก่อนลงทะเบียนสอบออนไลน์ 

1.3 การน าโมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ไปใช้ ควรค านึงถึงกลุ่มเป้าหมายที่
น าไปใช้ เนื่องจากโมเดลที่พัฒนาขึ้นเป็นโมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิด ดังนั้น จึงเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายดังกล่าว  
หากจะน าโมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายอ่ืน ๆ ที่มีบริบทแตกต่าง
จากการศึกษานี้ ผู้น าไปใช้ควรค านึงว่าโมเดลนี้เหมาะสมหรือไม่ หรืออาจปรับตัวบ่งชี้ให้เหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายก่อนน าไปใช้  
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2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษามีอายุระหว่าง 25-30 ปี มากที่สุด 

รองลงมา คือ อายุระหว่าง 31-35 ปี ซึ่ง Andrea et al. (2016) ไดจ้ัดกลุ่มคนที่มอีายุระหว่าง 25-40 ปี  
อยู่ใน Gen Y หรือเรียกว่ากลุ่ม Millennials ซึ่งคนกลุ่มนี้ เป็นกลุ่มคนที่อยู่ในยุคของการพัฒนา
เทคโนโลยีต่าง ๆ สามารถเข้าถึงโลกออนไลน์ได้อย่างรวดเร็ว และเติบโตมาพร้อมกับคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต จึงเป็น Gen ที่มีการใช้อินเทอร์เน็ตสูงที่สุดเมื่อเทียบกับ Gen อ่ืน ๆ โดยจะนิยมใช้สื่อ
สังคมออนไลน์เป็นหลัก ดังนั้น จึงท าให้นักศึกษากลุ่มดังกล่าวสามารถปรับตัวได้ง่าย โดยใช้การสื่อสาร
และเทคโนโลยีมาสนับสนุนการท ากิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างราบรื่น ดังนั้น เพ่ือให้มั่นใจว่าโมเดลการวัด
ความพร้อมการสอบออนไลน์ที่พัฒนาขึ้นสามารถใช้กับตัวอย่างไดห้ลากหลายช่วงอายุ หรือหลาย Gen 
ควรมีการท าวิจัยซ้ ากับตัวอย่างที่มีอายุหรือ Gen ที่แตกต่างกัน หรือมีการตรวจสอบความไม่
แปรเปลี่ยนของโมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีใน
สถาบันอุดมศึกษาทางไกลระบบเปิดที่มีช่วงอายุ หรือ Gen ต่างกัน เช่น Gen X กับ Gen Y เพ่ือให้ได้
โมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์ที่เฉพาะเจาะจงกับช่วงอายุ หรือ Gen ของนักศึกษา 

2.2 จากผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวัดความพร้อมการสอบ
ออนไลน์ โดยวิเคราะห์ความตรงเชิงลู่เข้า พบว่า โมเดลการวัดความพร้อมการสอบออนไลน์มีความตรง
เชิงลู่เข้า เมื่อพิจารณาความตรงเชิงจ าแนกด้วยดัชนี MSV และ ดัชนี √AVE พบว่า มี 3 องค์ประกอบ 
คือ การเรียนรู้ด้วยตนเองเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ ความพร้อมของเทคโนโลยีในการสอบ
ออนไลน์ และการฝึกอบรมเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ มีความตรงเชิงจ าแนก ยกเว้นการรับรู้
ความสามารถของตนเองในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเตรียมพร้อมในการสอบออนไลน์ และการยอมรับ  
การสอบออนไลน์ ไม่มีความตรงเชิงจ าแนก แสดงว่า ทั้ง 2 องค์ประกอบ อาจจะมีบางสิ่งบางอย่างที่
เกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน หรืออาจจะมีบางสิ่งบางอย่างที่วัดคาบเกี่ยวกัน ดังนั้น ควรมีการศึกษาทั้ง 2 
องค์ประกอบดังกล่าวซ้ าอีกครั้ง  

 
 
 
 
 

  

 


